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ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Настоящие "Тарифы на расчетно-кассовые услуги, предо-
ставляемые клиентам физическим лицам в ООО Банк Оранже-
вый" (далее – Тарифы) устанавливают размеры платы, взима-
емой ООО Банк Оранжевый (далее – Банк) при осуществлении 
операций по распоряжениям физических лиц, а также за ока-
зание им отдельных видов других услуг и при совершении 
предусмотренных Тарифами сделок. 
2. Настоящие Тарифы устанавливаются в виде фиксирован-
ных значений, процентов от суммы проводимой операции, про-
центов от суммы операции, ограниченных фиксированными 
значениями или ссылок на другие тарифы. 
3. В настоящих Тарифах:  
• под "клиентом" понимается дееспособное физическое лицо 

резидент/нерезидент Российской Федерации; 
• под "текущим счетом" понимается текущий счет, за исклю-

чением текущего счета, открытого для расчетов по операциям, 

совершаемым с использованием банковской карты; 
• под "счетом карты" понимается текущий счет, открытый для 

расчетов по операциям, совершаемым с использованием бан-
ковской карты; 
• под "счетом" понимается текущий счет и счет карты при 

совместном упоминании; 
• под "счетом вклада" понимается счет, открываемый Банком 

на имя клиента (вкладчика) в соответствующей валюте для 
учета суммы вклада; 
• под "рублем" понимается российский рубль; 
• под "ПВН" понимается пункт выдачи наличных; 
• под "ДБО" понимается Интернет-Банк и Мобильный Банк; 
• под "ТСП" понимается торгово-сервисное предприятие; 
• под "ЦБ РФ" понимается Центральный банк Российской Фе-

дерации; 
• под Системой быстрых платежей понимается сервис быст-

рых платежей платежной системы Банка России, позволяющий 
Клиенту круглосуточно в режиме реального времени осуществ-
лять и получать переводы денежных средств по номеру теле-
фона получателя, а также совершать оплату в пользу ТСП по 
QR-коду.  
4. Налоги, сборы, пошлины, почтовые, телеграфные, теле-
фонные и другие непредвиденные расходы, при наличии тако-
вых, взимаются по их фактической стоимости. Суммы фактиче-
ских расходов списываются со счета клиента в день соверше-
ния операции, а также могут быть списаны после исполнения 
поручения по мере их возникновения у Банка. В случае если 
фактические расходы, понесенные Банком в иностранной ва-
люте, возмещаются клиентом в рублях - применяется курс ЦБ 
РФ на дату возмещения. 
5. При осуществлении операций и сделок, подлежащих нало-
гообложению налогом на добавленную стоимость (НДС), сумма 
НДС исчисляется Банком в соответствии с налоговым законо-
дательством РФ. 
6. Переводы со счетов и без открытия счета осуществляются 
в соответствии с требованиями валютного законодательства 
РФ, действующего законодательства о национальной платеж-
ной системе и принятыми в их развитие подзаконными актами. 
7. Вознаграждение Банка по операциям в иностранной валюте 
взимается в рублях, или, в случаях, разрешенных законода-
тельством, в иностранных валютах, о чем указывается в Тари-
фах. Размер вознаграждения рассчитывается путем умножения 
суммы операции в иностранной валюте на размер тарифа с 
округлением полученного результата по математическим пра-
вилам до второго знака после запятой, затем пересчитывается 

в рубли по официальному курсу ЦБ РФ, установленному на 
день осуществления операции для соответствующей иностран-
ной валюты с округлением полученного результата по матема-
тическим правилам до второго знака после запятой, если иное 
не предусмотрено соглашением с клиентом. 
8. Банк не работает с монетами иностранных государств 
(группы иностранных государств) при осуществлении опера-
ций с наличной иностранной валютой. Выплата наличных де-
нежных средств в иностранной валюте осуществляется в целых 
единицах, выпускаемых в банкнотах. Дробная часть выплачи-
вается в рублях по курсу ЦБ РФ на день выплаты. Банк прини-
мает к зачислению на счет/счет вклада только целые денежные 
единицы соответствующей иностранной валюты, выпускаемые 
в банкнотах. Банк не принимает монеты иностранных госу-
дарств (группы государств) для последующего зачисления на 
счет/счет вклада. 
9. Для карт в долларах США/евро комиссия рассчитывается в 
рублях по курсу ЦБ РФ на день взимания. 

10. При выдаче наличных денежных средств в банкома-
тах/ПВН сторонних банков возможно взимание комиссии сто-
ронним банком дополнительно к комиссии Банка, указанной в 
Тарифах. 
11. При проведении операции с использованием карты по 
счету карты в валюте, отличной от валюты счета карты, для 
авторизации операции (блокировки денежных средств) ис-
пользуется курс платежной системы и/или курс Банка на мо-
мент совершения авторизации. Списание суммы денежных 
средств в валюте счета карты по операции с использованием 
карты осуществляется с пересчетом по курсу платежной си-
стемы и/или курсу Банка, действующему на момент формиро-
вания платежной системой расчетного документа. Курсовая 
разница, образовавшаяся вследствие изменения курса валюты 
на момент формирования расчетного документа на списание 
денежных средств, относительно курса, действовавшего на мо-

мент авторизации по операции с использованием карты, не яв-
ляется основанием для предъявления претензий клиентом. В 
случае совершения операции с использованием карты в ТСП 
либо банке-эквайрере, зарегистрированной(-ом) за пределами 
Российской Федерации, конвертация суммы такой операции 
может осуществляться с использованием курсов платежной си-
стемы и/или по курсу Банка, действующему на момент форми-
рования платежной системой расчетного документа. Банк не 
гарантирует совпадение суммы операции, рассчитанной ТСП и 
использованной при авторизации, с суммой операции в сфор-
мированном расчетном документе платежной системы. Разница 
в суммах операции, возникшая вследствие последовательных 
конвертаций суммы операции при формировании расчетного 
документа платежной системы, не является основанием для 
предъявления претензий клиентом. При зачислении на счет 
карты сумм, полученных в результате отмененных (реверсив-
ных) операций с использованием карты, в валюте, отличной от 
валюты счета карты, или совершенных в ТСП либо банке-эк-
вайрере, зарегистрированной(-ом) за пределами Российской 
Федерации, применяются положения, определенные в настоя-
щем пункте Тарифов. 
12. При предоставлении Банком услуги по переводу денеж-
ных средств вознаграждение Банка (при его взимании) не 
удерживается из суммы перевода денежных средств, за исклю-
чением случаев осуществления трансграничных переводов де-
нежных средств. 
13. Оплата услуг, оказываемых в соответствии с настоящими 
Тарифами, осуществляется в момент совершения операции или 
в день оказания таких услуг путем безналичного списания с 
указанного клиентом в Банке счета, либо путем внесения 
наличных денежных средств клиентом в кассу Банка, если от-
дельным соглашением между Банком и клиентом не предусмот-
рен иной порядок оплаты. В случае если сумма комиссии и/или 
расходы Банка, согласно поручению клиента, подлежат удер-
жанию с третьей стороны, но не могут быть получены Банком 
в указанном порядке, суммы таких комиссий и расходов отно-
сятся на счет клиента, давшего поручение. 
14. Услуги по открытию/закрытию счетов, счетов вкладов 
осуществляются Банком бесплатно, если иное не оговорено в 
отдельном соглашении между Банком и клиентом или в насто-
ящих Тарифах. 
15. Оплата услуг, оказанных в соответствии с настоящими Та-
рифами, частями не предусмотрена, если иное не оговорено в 
отдельном соглашении с клиентом. 
16. Настоящие Тарифы применяются к услугам, предоставля-

емым Банком в соответствии со сложившейся банковской прак-
тикой. При этом Банк имеет право взимать дополнительную 
или иную (специальную) комиссию к комиссии, указанной в 
Тарифах. Размер дополнительной или иной (специальной) ко-
миссии определяется объемом дополнительно проделанной ра-
боты или непредвиденными обстоятельствами и оговаривается 
в отдельном соглашении между Банком и клиентом. 
17. Услуги, не предусмотренные настоящими Тарифами, 
предоставляются по отдельному соглашению между Банком и 
клиентом или иному тарифицирующему документу. 
18. Банк не взимает плату за перечисление налогов и сборов 
в бюджетную систему РФ. При совершении платежа в системе 
ДБО с использованием платежного сервиса, предоставляемого 
технологическим партнером, может взиматься отдельная ко-
миссия в пользу технологического партнера за обеспечение 
информационно-технологического обслуживания клиента 
(плательщика). Плательщик информируется о взимании такой 
комиссии до момента подтверждения перевода. 
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19. Переводы на счета юридических лиц и индивидуальных 
предпринимателей, с которыми у Банка заключены договоры 
на прием платежей от физических лиц, осуществляются Бан-
ком на условиях, установленных соответствующими догово-
рами. 
20. Переводы (выдача переводов) денежных средств без от-
крытия банковского счета тарифицируются идентично услугам 
переводов (выдачи переводов) денежных средств с использо-

ванием банковского счета. При этом переводы (выдачи пере-
водов) денежных средств без открытия банковского счета с ис-
пользованием национальных (федеральных) и международных 
систем денежных переводов (платежных систем) предоставля-
ются на условиях и в соответствии с тарифами указанных си-
стем денежных переводов. 
21. Комиссия, полученная Банком за предоставленные кли-
енту услуги, возврату не подлежит. 
22. Конверсионные операции (покупка/продажа валюты), со-
вершаемые между счетами/счетами вкладов клиента или за 
наличные денежные средства в кассе Банка, выполняются по 
курсу Банка. 

23. Банк имеет право вносить в одностороннем порядке изме-
нения в Тарифы. Изменения в Тарифы становятся обязатель-
ными для Банка и клиента с момента размещения Банком из-
менений. Об изменениях в Тарифах Банк информирует клиен-
тов одним или несколькими из указанных способов:  
• путем размещения на информационных стендах в Банке; 
• путем размещения на официальном сайте Банка в сети "Ин-

тернет"; 

• путем рассылки писем по электронной почте, SMS-сообще-
ний с использованием номера мобильного телефона; 

• путем размещения на экранных заставках банкоматов 
Банка и чеках, выдаваемых банкоматами Банка; 

• путем направления информации посредством системы ДБО 
• иными способами, доступными для клиентов Банка. 

24. Банк имеет право запрашивать у клиента документы, под-
тверждающие основание поступлений (зачислений) на 
счет/счет вклада и/или переводов со счета/счета вклада де-
нежных средств. 
 

РАЗДЕЛ 1. УСЛУГИ ПО ОПЕРАЦИЯМ В ДБО 

№ УСЛУГИ ТАРИФ 

1.1 Подключение/отключение и обслуживание в ДБО Бесплатно 

1.2 
Оплата услуг, осуществляемая в адрес получателей платежей по предустанов-
ленным реквизитам получателей платежей1 

По тарифам платежных сервисов 

1.3 Перевод с текущего счета (за исключением переводов по Системе быстрых платежей): 

1.3.1 внутри Банка (в том числе по номеру телефона на счет физического лица) Бесплатно 

1.3.2 в другой банк в рублях, в том числе по долгосрочному поручению2 
0,5% от суммы перевода, не менее 
50 рублей и не более 2000 рублей  

1.3.3 в другой банк в иностранной валюте по системе SWIFT3 
0,5% от суммы перевода, но не ме-
нее 35 евро и не более 250 евро 

1.4 Перевод со счета карты (за исключением переводов по Системе быстрых платежей): 

1.4.1 внутри Банка (в том числе по номеру телефона на счет физического лица) Бесплатно 

1.4.2 в другой банк в рублях4   
0,5% от суммы перевода, не менее 
50 рублей и не более 2000 рублей5 

1.4.3   

1.5 Переводы по Системе быстрых платежей6 

1.5.1 
Перевод по номеру телефона по Системе быстрых платежей на счет другого фи-
зического лица 7 

• До 100 000 рублей в месяц – бес-
платно. Свыше 100 000 рублей в 
месяц – 0,5% от суммы перевода, 
но не более  1500 рублей. 

1.5.2 Перевод на свои счета, открытые в других банках   

• До 30 млн. руб. в месяц - бес-
платно. Свыше 30 млн. рублей в 
месяц – 0,5% от суммы перевода, 
но не более  1500 рублей. 

1.6 
Перевод денежных средств в пользу получателей - юридических лиц/индивиду-
альных предпринимателей (ТСП) при совершении оплаты товаров и услуг8 • Бесплатно 

РАЗДЕЛ 2. УСЛУГИ ПО ОПЕРАЦИЯМ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ БАНКОВСКИХ КАРТ 

№ УСЛУГИ ТАРИФ 

2.1 Срочный выпуск карты МИР Привилегия плюс  500 рублей 

2.2 Перевыпуск карты МИР Привилегия плюс  по заявлению держателя карты 300 рублей 

2.3 Смена PIN кода  в банкоматах Банка Бесплатно 

2.4 Смена PIN кода  для карт МИР Привилегия плюс в банкоматах сторонних банков  20 рублей 

2.5 Блокировка карты  Бесплатно 

2.6 Разблокировка карты по инициативе держателя карты  Бесплатно 

2.7 Постановка карты в стоп-лист по фактической стоимости 

2.8 Оспаривание действительной транзакции, совершенной держателем по карте 1500 рублей за транзакцию 

2.9 Запрос баланса в банкоматах Банка   Бесплатно 

2.10 Запрос минивыписки в банкоматах Банка 
Visa Classic/Visa Gold – 5 рублей;          
МИР – 10 рублей 

                                                                        
1 Банк вправе ввести ограничения по операций по осуществлению платежей с использованием электронных средств платежа. Банк самостоятельно 

определяет доступный клиенту перечень получателей платежей, в адрес которых можно осуществить перевод. Сумма комиссии (при её наличии) 
отображается до подтверждения платежа.  
2 Не взимается:  

1) в отношении лиц, принимающих участие в специальной военной операции, и членов их семей в соответствии с разделом 15 Сборника тарифов. 

2)  за  переводы денежных средств в размере до 30 млн. руб. в месяц между счетами одного физического лица в разных банках 

3) при перечислении платы за жилое помещение и коммунальные услуги, пеней за несвоевременное и (или) неполное внесение платы за жилое 

помещение и коммунальные услуги   
3 За услуги по переводу банками-участниками системы SWIFT может взиматься дополнительная плата. 
4 Не взимается : 

1) в отношении лиц, принимающих участие в специальной военной операции, и членов их семей в соответствии с разделом 15 Сборника тарифов. 
2)  за  переводы денежных средств в размере до 30 млн. руб. в месяц между счетами одного физического лица в разных банках 

3) при перечислении платы за жилое помещение и коммунальные услуги, пеней за несвоевременное и (или) неполное внесение платы за жилое 

помещение и коммунальные услуги     
5 Тариф распространяется на переводы в сумме до 50 млн. рублей включительно. По переводам в сумме свыше 50 млн. рублей тариф 

устанавливается в индивидуальном порядке по согласованию с Банком. Банк вправе отказать в осуществлении перевода в случае отказа клиента 

предоставить в Банк документы, подтверждающие основание перевода, и отказа по оплате комиссии. 
6 Переводы по номеру телефона по Системе быстрых платежей осуществляются только в другие банки.  
7. Максимальная сумма переводов в сутки - 300 000 рублей. Максимальная сумма переводов в месяц - 5 000 000 рублей 
8 Максимальная сумма одного перевода в оплату товаров и услуг по Системе быстрых платежей - 600 000 рублей. 
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2.11 Запрос баланса в банкоматах сторонних банков 
Visa Classic/Visa Gold – 20 рублей;          

МИР – 39 рублей 

2.12 
Оплата услуг со счета карты, осуществляемая в адрес получателей платежей по 
предустановленным реквизитам получателей платежей в устройствах Банка9 

По тарифам платежных сервисов 

2.13 Плата за использование неразрешенного овердрафта по карте10 
0,1% от суммы неразрешенного 
овердрафта в день 

2.14 Выдача наличных в банкоматах/ПВН любого банка сверх лимита выдачи.  

5% от суммы, превышающей лимит 
за исключением карт МИР Привиле-
гия плюс   в ПБУ «Оптимальный, 
Тарифный план Базовый 

7% от суммы, превышающей ли-
мит, по картам Мир Привилегия 
плюс  в ПБУ «Оптимальный», Та-
рифный план Базовый 

2.15 SMS-информирование об операциях11  

2.15.1 
при подключении к основной карте – об операциях по счету карты и операциях 
с использованием основной карты 

99 рублей в месяц за обслуживание 
одной карты по одному номеру те-
лефона  

2.15.2 
при подключении к дополнительной карте - об операциях с использованием до-
полнительной карты 

99 рублей в месяц за обслуживание 
одной карты по одному номеру те-
лефона  

РАЗДЕЛ 3. РАСЧЕТНЫЕ УСЛУГИ 

№ УСЛУГИ ТАРИФ 

3.1 Обслуживание  счета при отсутствии операций (движения):12  

3.1.1 по  счетам, за исключением счетов в валюте дирхам ОАЭ 
1 000 рублей или до достижения 
нулевого остатка 

3.1.2 по счетам в валюте дирхам ОАЭ Бесплатно 

3.2 
Зачисление денежных средств на счет/счет вклада, поступивших безналичным 
переводом13 

Бесплатно 

3.3 
Безналичная покупка/продажа иностранной валюты по счетам одного клиента 
внутри Банка 

Бесплатно (по курсу Банка) 

3.4 
Открытие специального банковского счета должника-гражданина или изменения статуса владельца действующего 
счета в рамках процедур банкротства, определенных Федеральным законом от 26.10.2002 №127-ФЗ "О несостоя-
тельности (банкротстве)"14: 

3.4.1 
Финансовым управляющим от имени гражданина при реализации имущества 
гражданина 

15 000 рублей 

3.4.2 Гражданином при реструктуризации долгов гражданина 5 000 рублей 

3.5 

Ведение специального банковского счета должника-гражданина или действую-
щего счета владельца-банкрота в рамках процедур банкротства, определенных 
Федеральным законом от 26.10.2002 №127-ФЗ "О несостоятельности (банкрот-
стве)"15 

1 000 рублей в месяц 

3.6 Ведение счета в евро/долларах16 3% годовых 

Переводы в рублях 

3.7 Перевод с текущего счета внутри Банка, за исключением п.п. 3.9, 3.10: 

3.7.1 на свои счета, на счета других физических лиц или в пользу Банка Бесплатно 

3.7.2 
на счета юридических лиц/индивидуальных предпринимателей по договору 
займа от учредителя/участника с целью предоставления и/или возврата займа, 
а также выплаты процентов по займу 

Бесплатно 

3.7.3 
на счета юридических лиц/индивидуальных предпринимателей, за исключе-
нием указанных в п.п. 3.7.2 

0,5% от суммы перевода, но не ме-

нее 50 рублей и не более 2 000 
рублей 

3.8 Перевод с текущего счета / без открытия счета в другой банк17: 

                                                                        
9 Суммарный лимит операций - не более 50 000 рублей в месяц. Банк самостоятельно определяет доступный клиенту перечень получателей плате-

жей, в адрес которых можно осуществить перевод. Сумма комиссии (при её наличии) отображается до подтверждения платежа. 
10 Плата за неразрешенный овердрафт по карте начисляется с 11-го дня возникновения задолженности по счету карты.  
11 Услуга подключается по номеру мобильного телефона российского оператора связи (не более чем по двум номерам одновременно в отношении 

одной карты). Подключение по номеру мобильного телефона иностранного оператора связи осуществляется по решению уполномоченного лица 

Банка и при наличии технической возможности. Списание комиссии осуществляется в 1-й рабочий день месяца, следующего за месяцем подклю-

чения услуги. Услуга предоставляется в порядке, предусмотренном "Едиными правилами обслуживания физических лиц в ООО Банк Оранжевый"  
12 Комиссия взимается ежемесячно при отсутствии клиентских операций по счету в течение 180-ти дней. Операции по выплате процентов по счету, 

а также списание со счета комиссий за обслуживание, в целях исполнения настоящего пункта Тарифов, Банком не учитываются. Списание комиссии 
не производится со счета, связанного с действующим договором срочного вклада/кредитным договором и/или если счет используется для оплаты 

комиссии за Пакеты банковских услуг (за исключением бесплатного ПБУ, открытого в рамках з/п проекта). Также списание комиссии не произво-

дится, если остаток по счету равен или превышает 5 000 рублей (по счетам в иностранной валюте остаток по счету и размер комиссии рассчиты-

вается по курсу ЦБ РФ на день взимания комиссии). 
13 При отличии валюты перевода от валюты счета/счета вклада, конвертация осуществляется по курсу Банка на день обработки операции. 
14 При изменении статуса владельца действующего счета при процедуре банкротства комиссия списывается в момент совершения клиентом первой 

расходной операции по счету с момента получения информации с официального сайта Единого федерального реестра сведений о банкротстве, 

и/или с официального сайта газеты "Коммерсантъ", и/или с сайта www.kad.arbitr.ru о введении процедуры банкротства в отношении клиента. 
15 Комиссия списывается ежемесячно со счета клиента без дополнительного распоряжения в последний рабочий день месяца. Комиссия не 
взимается при отсутствии операций по счету в течение календарного месяца. Операции по взиманию Банком комиссии Банка, причислению 

процентов, зачислений на основании опции "Cash-Back", пополнению счета с целью погашения задолженности клиента перед Банком при закрытии 

счета не являются клиентской операцией. Комиссия применяется начиная с месяца предоставления в Банк документа о введении процедуры 

банкротства и/или информации, полученной Банком с официального сайта Единого федерального реестра сведений о банкротстве, и/или с 

официального сайта газеты "Коммерсантъ", и/или с сайта www.kad.arbitr.ru о введении процедуры банкротства в отношении клиента, при этом 

комиссия за неполный месяц рассчитывается как за полный месяц. 
16 Комиссия рассчитывается и удерживается  ежедневно за каждый день, если входящий  остаток равен или превышает 10000 евро/долларов. 

Комиссия не взимается за ведение счета, связанного с действующим договором срочного вклада, либо используемым для исполнения обяза-

тельств по договору потребительского кредита в ООО Банк Оранжевый. 
17 Не взимается при перечисление платы за жилое помещение и коммунальные услуги, пеней за несвоевременное и (или) неполное внесение 

платы за жилое помещение и коммунальные услуги 
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3.8.1 

на свой счет физического лица в рамках длительного поручения, при условии, 

что источником перевода является ранее полученная безналичным зачислением 
на счет заработная плата или приравненные к ней выплаты-премии, вознаграж-
дения, дотации, компенсации, пособия, материальная помощь, выплаты по 
листкам нетрудоспособности, выплачиваемые в рамках договорных отношений 
между организацией-работодателем и Банком 

Бесплатно 

3.8.2 

на свой счет, открытый в кредитной организации на территории Российской 

Федерации, при условии, что перевод осуществляется за счет средств вклада и 

суммы выплачиваемых процентов в рамках договора банковского вклада, от-

крытого в филиале Банка в г. Москве 

Бесплатно 

3.8.3 
суммы предоставленного Банком кредита и собственных средств клиента (при 
наличии) в целях оплаты клиентом товара/услуги, приобретенного у продавца 

Бесплатно18 

3.8.4 В иных случаях, за исключением указанных в п.п. 3.8.1 , 3.8.2,3.8.319 
3% от суммы перевода, но не ме-
нее 100 рублей и не более 3 000 
рублей 20 

3.9 
Перевод на счета юридических лиц/индивидуальных предпринимателей – 
партнеров Банка с целью оплаты работ/товаров/услуг21 

Бесплатно 

3.10 
Перевод денежных средств, ранее поступивших на счет клиента через систему 
денежных переводов "Золотая Корона" ", если средства находились на счете 
клиента менее 30-ти календарных дней включительно 

10% от суммы перевода 

Переводы в иностранной валюте  

3.11 Перевод с текущего счета внутри Банка Бесплатно 

3.12 Перевод с текущего счета в другой банк : 

3.12.1 
с текущего счета в иностранной валюте, за исключением счетов в валюте дир-
хам ОАЭ 

1,5% от суммы перевода, но не ме-
нее 35 евро и не более 250 евро 

3.12.2 с текущего счета в валюте дирхам ОАЭ22 Бесплатно23 

3.13 
Отказ клиента от исполнения поданного ранее поручения на покупку/продажу иностранной валюты, при сумме пору-
чения (единиц иностранной валюты): 

3.13.1 до 100 000 включительно Бесплатно 

3.13.2 свыше 100 000 3% от суммы 

3.14 
Зачисление на счет денежных средств в долларах/евро, поступивших из  сто-
роннего Банка24  

3% от суммы операции 

РАЗДЕЛ 4. КАССОВЫЕ УСЛУГИ 

№ УСЛУГИ ТАРИФ 

4.1 Прием наличных денежных средств с зачислением на счет/счет вклада Бесплатно 

4.2 Выдача наличных денежных средств со счета/счета вклада клиента в кассе Банка в рублях25: 

4.2.1 ранее внесенных наличными на собственный счет/счет вклада клиента Бесплатно 

4.2.2 
причитающихся процентов по размещенным в Банке вкладам, а также зачисленных на ос-
новании опции "Cash-Back" 

Бесплатно 

4.2.3 ранее поступивших на счет в качестве выданного Банком кредита Бесплатно 

4.2.4 

ранее поступивших со счетов юридических лиц/индивидуальных предпринимателей с 
назначением платежа "заработная плата" или приравненные к ней выплаты в рамках "До-
говора на обслуживание предприятия с использованием банковских карт" (зарплатного 
проекта), а также ранее поступивших в рамках оплаты договора гражданско-правового ха-
рактера с физическим лицом (договора возмездного оказания услуг, заключенного с Бан-
ком) 

Бесплатно 

4.2.5 по раскрытому аккредитиву, эмитированному Банком Бесплатно 

4.2.6 
ранее поступивших из бюджетов всех уровней и государственных внебюджетных фондов 
(возврат налоговых платежей, выплата пенсий, субсидий) 

Бесплатно 

4.2.7 
сумм ранее поступивших от страховых компаний с назначением платежа: "страховые вы-
платы"/"страховое возмещение"/"возврат страховой премии" (при отказе от страхования) 

Бесплатно 

4.2.8 
при условии безналичных зачислений, не указанных в п.п.4.2.1-4.2.7, если денежные средства находи-

лись на счете/счете вклада более 30-ти календарных дней 
Бесплатно 

4.2.9 

при условии прочих безналичных зачислений, если денежные средства находились на 
счете/счете вклада менее 30-ти календарных дней включительно, за исключением случаев, 
указанных в п.п. 4.2.1-4.2.826 

5% от суммы операции 

4.3 
Выдача наличных денежных средств со счета/ счета вклада, открытого в любой иностран-
ной валюте, в долларах США 

Бесплатно 

4.4 Выдача наличных денежных средств в ПВН Банка по картам сторонних эмитентов 3% от суммы операции 

                                                                        
18 При условии осуществления перевода в день выдачи клиенту кредита. 
19 Не взимается в отношении лиц, принимающих участие в специальной военной операции, и членов их семей в соответствии с разделом 15 

Сборника тарифов. 
20 Тариф распространяется на переводы в сумме до 50 млн. рублей включительно. По переводам в сумме свыше 50 млн. рублей тариф 

устанавливается в индивидуальном порядке по согласованию с Банком. Банк вправе отказать в осуществлении перевода в случае отказа клиента 

предоставить в Банк документы, подтверждающие основание перевода, и отказа по оплате комиссии. 
21 Перечень партнеров Банка утверждается Банком дополнительно. 
22 Услуга предоставляется при наличии у Банка технической возможности 
23 Услуга предоставляется при условии наличия остатка собственных средств в валюте AED и/ или проведения конвертации в данный вид валюты 

в Банке. 
24 Комиссия не взимается со  счета, связанного с действующим договором срочного вклада, либо используемым для исполнения обязательств по 

договору потребительского кредита в ООО Банк Оранжевый. 
25 Тариф распространяется на сумму выдачи до 50 млн. рублей включительно с начала текущего месяца нарастающим итогом (пролежавших бо-

лее 30 дней). Тариф на сумму более 50 млн. рублей устанавливается в индивидуальном порядке по согласованию с Банком. Банк вправе отказать 

в выдаче в случае отказа клиента предоставить в Банк документы, подтверждающие основание выдачи, и отказа по оплате комиссии. 
26 Не взимается в отношении лиц, принимающих участие в специальной военной операции, и членов их семей в соответствии с разделом 15 

Сборника тарифов. 
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4.5 
Пересчет и контроль платежеспособности банкнот по заявлению клиента (осуществляется специалистами Банка на 

основании визуальных признаков и с использованием доступного технологического оборудования): 

4.5.1 
в предложенное клиентом дату и время проведения операции (при наличии технической 
возможности)  

2% от суммы пере-
счета, но не менее 1 
000 рублей 

4.5.2 в иных случаях, не указанных в п. 4.5.1  
0,5% от суммы пере-
счета, но не менее 100 
рублей 

4.6 
Прием денежных знаков иностранных государств (группы государств), вызывающих сомне-
ние в их подлинности, для направления на экспертизу  

500 рублей за каждый 
денежный знак, но не 
менее 4 000 рублей 

4.7 
Прием денежных знаков в рублях, вызывающих сомнение в их подлинности, для направле-
ния на экспертизу 

Бесплатно 

4.8 
Размен рублей: монет на банкноты/банкнот на монеты/банкнот на банкноты разного досто-
инства, за исключением случаев, указанных в п. 4.927 

2% от суммы операции, 
но не менее 200 рублей 

4.9 Размен рублей в монетах номиналом 1, 5, 10 или 50 копеек на банкноты в рублях Бесплатно 

4.10 
Размен иностранной валюты: банкнот на банкноты разного достоинства одного государства 
(группы государств) без конвертации 

2% от суммы операции, 
но не менее 200 рублей 

4.11 Покупка/продажа наличной иностранной валюты за наличные рубли/иностранную валюту 
Бесплатно 
(по курсу Банка) 

РАЗДЕЛ 5. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ  

№ УСЛУГА ТАРИФ 

5.1 
Оформление доверенности или завещательного распоряжения по счету/счету вклада 
(вкладу)  

Бесплатно 

5.2 

Предоставление выписки по счету/счету вклада 

По действующему Бесплатно 

По закрытому  
300 рублей за выписку, 
включая НДС 

5.3 
Предоставление справки о наличии/отсутствии счетов и остатков по ним на дату (в том числе для консульств/ 

посольств), справок о наличии (остатке) ссудной задолженности и/или кредитной истории, иные справки по кредитам: 

5.3.1 
в день обращения или в первый рабочий день, следующий за днем обращения клиента 
(срочное оформление) 

300 рублей за справку, 
включая НДС 

5.3.2 в иные рабочие дни, не указанные в п. 6.3.1 Бесплатно 

5.4 
Предоставление иных справок не несущих информации по счету, за исключением указан-
ных в п. 6.3 

300 рублей за справку, 
включая НДС 

5.5 
Предоставление дубликата платежного документа при оплате жилищно-коммунальных 
услуг в устройствах Банка 

Бесплатно 

5.6 Предоставление дубликата платежного документа, за исключением указанного в п. 6.5 
150 рублей за документ, 
включая НДС 

5.7 Предоставление светокопий документов вне рамок оказания банковских услуг клиенту 
30 рублей за лист, включая 

НДС 

5.8 
Оформление длительного поручения Банку на регулярные переводы или составление 
сотрудником Банка расчетного документа/распоряжения о переводе денежный средств 

Бесплатно 

5.9 
Оформление запроса на розыск перевода/уточнение/изменение реквизитов перевода, в том 
числе возврат перевода/предоставление SWIFT-сообщения  

65  евро за каждую опе-
рацию/запрос 

5.10 
Индивидуальное сопровождение клиента сотрудником Банка – персональным менеджером 
(по заявлению клиента) 

36 000 рублей в год 

5.11 
Предоставление светокопий документов из досье клиента по кредиту/вкладу/счету, заве-
ренных уполномоченным сотрудником Банка 

50 рублей за лист, включая 

НДС 

5.12 

Предоставление Единой формы сведений о наличии счетов и иной информации, необходи-
мой для представления гражданами сведений о доходах, расходах, об имуществе и обяза-
тельствах имущественного характера, категориям физических лиц, предусмотренным Фе-
деральным законом от 25.12.2008 № 273-ФЗ "О противодействии коррупции" 

Бесплатно 

5.13 
Возмещение затрат за изготовление на бумажных носителях договоров присоединения и 

иных документов в силу закона 
30 рублей за лист   

РАЗДЕЛ 6. ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПАКЕТОВ БАНКОВСКИХ УСЛУГ 

1. Подключение пакета банковских услуг осуществляется 

Банком на основании заявления утвержденной формы, пода-
ваемого клиентом в Банк (далее – Заявление), за исключением 
подключения ПБУ в рамках зарплатного проекта. 
2. Одному клиенту может быть предоставлен один пакет бан-
ковских услуг (далее – ПБУ). 
3. При подключении и использовании ПБУ комиссии за рас-
четно-кассовые и иные услуги, включенные в ПБУ, взимаются 
в порядке и в размере, указанном в настоящем разделе Тари-
фов. При превышении количества и/или объема (лимита) 
услуг, включенных в ПБУ, комиссии взимаются в соответствии 
с иными разделами Тарифов. 
4. Услуги и операции с использованием банковских карт, не 
указанные в ПБУ, предоставляются и тарифицируются соответ-
ствии с разделом 2 Тарифов. 
5. Банк выпускает и обслуживает карты с валютой счета 
карты в рублях, долларах США или Евро. Отдельные карты 
оформляются в рублях и валюте только на владельца ПБУ. 

                                                                        
27 Операция осуществляется при наличии в кассе Банка необходимого номинала/количества банкнот/монет. 

6. Лимиты выдачи наличных денежных средств с использова-

нием карт, включенных в ПБУ:  
6.1. Visa Classic – 500 000 рублей в месяц; Visa Gold – 1 000 
000 рублей в месяц; Visa Infinite – 1 500 000 рублей в месяц, 
по карте Visa Gold в Пакете "Вкладчик" – 500 000 рублей в ме-
сяц. 
6.2. МИР Привилегия плюс: в Пакете "Оптимальный, "-
150000 рублей в месяц, "Оптимальный (Зарплатный)" - 500 000 
рублей в месяц; в Пакетах "Премиальный",  - 2 000 000 рублей 
в месяц. 
7. В лимите выдачи наличных денежных средств учитываются 
суммы полученных наличных денежных средств в банкома-
тах/ПВН, а также суммы удержанных комиссий при проведении 
данных операций. Для карт в долларах США/Евро, лимит рас-
считывается по курсу Банка, действующему на момент форми-
рования платежной системой расчетного документа. Если усло-
виями ПБУ предусмотрено начисление процентов на остаток по 
карте в рублях, то начисление процентов осуществляется на 
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счет основной карты в рублях и производится ежемесячно на 
сумму входящего остатка по счету карты.  
8. Выплата начисленных процентов производится на счет 
карты в конце месяца, а в случае подачи заявления на закры-
тие карты и отсутствии иных карт, привязанных к счету карты, 
начисление процентов прекращается с 1-го числа месяца по-
дачи заявления. 
9. Если условиями ПБУ предусмотрена выплата Cash-Back, 

то выплата Cash-Back осуществляется в соответствии с "Пра-
вилами начисления и выплаты вознаграждения в рамках опции 
"Cash-Back". 
10. Под "среднедневным остатком" понимается сумма остат-
ков по всем картам, включенным в пакет банковских услуг, 
на утро каждого дня, деленное на количество дней в пери-
оде; 
11. Под "среднемесячным объемом трат" понимаются траты 
по всем картам, включенным в пакет банковских услуг, по 
оплате товаров/работ/услуг в торгово-сервисных предприя-
тиях за период, деленное на количество месяцев в периоде; 
12. ПБУ предоставляется на периодической платной основе. 
ПБУ начинает действовать с момента оплаты. Итоговая стои-
мость ПБУ определяется из стоимости обслуживания ПБУ и сум-
марной стоимостью подключенных основных и дополнитель-
ных услуг. 
13. Взимание платы за очередной период действия ПБУ осу-
ществляется в последний рабочий день месяца текущего опла-
ченного периода. Плата взимается путем списания в порядке 
заранее данного акцепта со счета в Банке, указанного клиен-
том. 
14. При недостаточности средств, для списания платы на ука-
занном клиентом счете, Банк имеет право списывать плату с 
иных счетов клиента в Банке в порядке заранее данного ак-
цепта. 
15. При совершении операции в долларах США/Евро с ис-
пользованием Карты, счет которой ведется в рублях, осуществ-
ляется конвертация средств по курсу Банка на дату формиро-
вания процессинговым центром реестра операций для пере-
дачи в Банк, включающего указанную операцию. При совер-
шении операции в рублях с использованием Карты, счет кото-
рой ведется в долларах США/Евро, осуществляется конверта-
ция средств по курсу Банка на дату формирования процессин-
говым центром реестра операций для передачи в Банк, вклю-
чающего указанную операцию. 
16. Действие ПБУ может быть прекращено клиентом по Заяв-
лению.  
17. Банк прекращает действие ПБУ в одностороннем порядке 
без уведомления клиента в случаях:  

‒ при отсутствии оплаты ПБУ в соответствии с требовани-
ями настоящих Правил; 

‒ при отсутствии у клиента действующих текущих счетов/ 
счетов карт.   

18. В случае изменения статуса владельца ранее открытого 
счета при введении соответствующей процедуры банкротства 
в рамках действующего ПБУ, данный ПБУ подлежит отключе-
нию. Оплата ПБУ взимается за предоставление права пользо-
вания включенных в ПБУ услуг, при отказе/неиспользовании 
услуг ПБУ, прекращении ПБУ в течение оплаченного периода 
денежные средства за неиспользованную часть оплаченного 
периода не возвращаются. 

19. При отсутствии/недостаточности средств для оплаты оче-
редного периода действия ПБУ и если иное не указано в усло-
виях ПБУ или отдельном соглашении с клиентом: 
19.1. Банк останавливает предоставление услуг в рамках ПБУ 
в последний рабочий день неоплаченного месяца. 
19.2. Банк обслуживает карты клиента, предоставленные в 
рамках ПБУ в соответствии с условиями тарифного плана "Рас-
четный"/"Базовый". В случае если карты, предоставленные в 
рамках ПБУ, не предусмотрены тарифными планами "Расчет-
ный", "Базовый" " Банк приостанавливает действие таких бан-
ковских карт. 
19.3. Иные услуги, предоставленные в рамках ПБУ, предо-
ставляются в соответствии с Тарифами. 
19.4. Банк сохраняет бесплатный доступ к ДБО. 
20. При приобретении ПБУ сотрудником предприятия, имею-
щем действующую зарплатную карту в рамках договора Банка 
с предприятием, зарплатная карта и все дополнительные к ней 
карты переводятся на тарифы ПБУ. При недостаточности 
средств для оплаты очередного периода действия ПБУ, если 
иное не указано в условиях ПБУ или отдельном соглашении с 
клиентом: 
20.1. Банк обслуживает зарплатную карту и дополнительные 
к ней карты в соответствии с тарифами в рамках действующего 
договора Банка с предприятием на перечисление заработной 
платы. 
20.2. Банк обслуживает остальные банковские карты кли-
ента, предоставленные в рамках ПБУ в соответствии с услови-
ями тарифного плана "Расчетный"/"Базовый». В случае если 
банковские карты, предоставленные в рамках ПБУ, не преду-
смотрены тарифными планами "Расчетный", "Базовый" Банк 
приостанавливает действие таких банковских карт. 
20.3. Иные услуги, предоставленные в рамках ПБУ, предо-
ставляются в соответствии с Тарифами. 
21. При предоставлении клиенту ПБУ в рамках договора 
Банка с предприятием на организацию выплаты заработной 
платы, при увольнении клиента-сотрудника предприятия: 
21.1. Банк отключает ПБУ после получения информации об 
увольнении клиента - сотрудника предприятия. 
21.2. После отключения ПБУ Банк обслуживает банковские 
карты клиента, выпущенные в рамках ПБУ, в соответствии с 
условиями тарифного плана "Расчетный"/"Базовый". В случае 
если банковские карты, предоставленные в рамках ПБУ, не 
предусмотрены тарифными планами "Расчетный", "Базовый» 
Банк приостанавливает действие таких банковских карт. 

РАЗДЕЛ 7. ПАКЕТЫ БАНКОВСКИХ УСЛУГ 

7.1. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ОПТИМАЛЬНЫЙ" 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ (на выбор) ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ЕЖЕГОДНЫЙ 

СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 200 рублей в месяц 1500 рублей в год 

Бесплатное обслуживание ПБУ при выполнении одного из условий:  
1) среднедневной остаток по карте не менее 30 000 рублей и сумма покупок по карте в месяц свыше 10 000 рублей28; 
2) наличие действующего вклада (за исключением вклада  "Копилка") 
3) Входит в список лиц, указанных в разделе 15 сборника Тарифов.  

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты: 

Мир Привилегия Плюс29   Включена 1 карта                          

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

• в банкоматах сторонних банков 
при сумме операции менее 3 000 рублей - 
90 рублей за операцию; при сумме опера-

ции 3 000 рублей и более - бесплатно 

• в ПВН сторонних банков 
1% от суммы операции, но не менее 250 

рублей 

Внесение наличных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

                                                                        
28 Бесплатность обслуживания ПБУ распространяется на стоимость обслуживания ПБУ и стоимость основных услуг.  
29 Включен выпуск и обслуживание основной или дополнительной карты. 
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• в банкоматах сторонних банков 

при сумме операции менее 30 000 рублей 

– 1% от суммы операции, но не менее – 
100 рублей, при сумме операции 30 000 

рублей и более - бесплатно 

• в ПВН сторонних банков 

при сумме операции менее 30 000 рублей 
– 1% от суммы операции, но не менее – 
100 рублей, при сумме операции 30 000 

рублей и более - бесплатно 

Начисление процентов на остаток по карте в рублях по основной карте30 
4% годовых (на остаток до 300 000 руб-

лей при сумме покупок по карте свыше 10 
000 рублей в месяц) 

Опция "Cash-Back" по картам Мир Привилегия Плюс 
• по трем категориям ТСП – 3%, но не более 1500 рублей в месяц 
 

Бесплатно 

Пополнение карты Банка с карты стороннего банка31 Бесплатно 

Один  бесплатный перевод в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Карта Мир Привилегия плюс (основная/дополнительная) 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Карта Visa Classic (основная/дополнительная)  50 рублей в месяц 600 рублей в год 

 Карта Visa Gold (основная/дополнительная) 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Опция "Безлимитные бесплатные переводы в рублях в другой банк в ДБО" 200 рублей в месяц 1 800 рублей в год 
 

7.2. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ОПТИМАЛЬНЫЙ (ЗАРПЛАТНЫЙ)" 
(ПБУ предоставляется на основании договора с организацией – участником зарплатного проекта) 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ  ЕЖЕГОДНЫЙ 

СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 
Бесплатно32  

 

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты 

• МИР Привилегия Плюс Включена одна карта  

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

• в банкоматах сторонних банков 

при сумме операции менее 3 000 рублей - 
90 рублей за операцию; при сумме опера-

ции 3 000 рублей и более – бесплатно 
 

• в ПВН сторонних банков 
1% от суммы операции, но не менее 250 

рублей 

Внесение наличных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

• в банкоматах сторонних банков 

при сумме операции менее 30 000 рублей 
– 1% от суммы операции, но не менее – 
100 рублей, при сумме операции 30 000 

рублей и более – бесплатно; 
 

• в ПВН сторонних банков 

- при сумме операции менее 30 000 рублей 
– 1% от суммы операции, но не менее – 
100 рублей, при сумме операции 30 000 

рублей и более – бесплатно; 
 

Пополнение карты Банка с карты стороннего банка33  Бесплатно 

Начисление процентов на остаток по карте в рублях по основной карте34 
4% годовых (на остаток до 300 000 руб-

лей)  

Опция "Cash-Back" по картам Мир Привилегия Плюс: 
• по трем категориям ТСП – 3%, но не более 1500 рублей в месяц 

 
Включено 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Карта Мир Привилегия плюс (основная/дополнительная) 
600 рублей в год 

 

Карта Visa Classic (основная/дополнительная)  
600 рублей в год 

 

Карта Visa Gold (основная/дополнительная) 
600 рублей в год 

 

Опция "Безлимитные бесплатные переводы в рублях в другой банк в ДБО" 1 800 рублей в год 

7.3. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ПРЕМИАЛЬНЫЙ" 
(ПБУ предоставляется на основании договора с организацией – участником зарплатного проекта) 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ (на выбор) ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ЕЖЕГОДНЫЙ 

                                                                        
30 Проценты начисляются начиная с дня, следующего за днем открытия Пакета  
31 Сервис пополнения карты предоставлен на сайте и мобильном приложении Банка. 
32 Для сотрудников организаций - участником зарплатного проекта список основных услуг ПБУ предоставляется бесплатно, дополнительные 

услуги за отдельную плату. 
33 Сервис пополнения карты предоставлен на сайте и мобильном приложении Банка. 
34 Проценты начисляются начиная с дня, следующего за днем открытия Пакета. 
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СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 
Бесплатно35  

 

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты 

• МИР Привилегия Плюс Включена 

Бесплатные карты в рамках ПБУ 
Включено 2 карты  

(основных и дополнительных) 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

• в банкоматах сторонних банков Бесплатно 

• в ПВН сторонних банков Бесплатно 

Внесение наличных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

• в банкоматах сторонних банков Бесплатно 

• в ПВН сторонних банков Бесплатно 

Пополнение карты Банка с карты стороннего банка 36 Бесплатно 

SMS-информирование об операциях 
Бесплатно по всем картам, включенным в 

Пакет   

Начисление процентов на остаток по карте в рублях по основной карте37 
4% годовых (на остаток до 1000 000 руб-

лей)  

Опция "Cash-Back" по картам Мир Привилегия Плюс: 
• по трем категориям ТСП – 3%, но не более 1500 рублей в месяц 

 
Включено 

Опция "Безлимитные бесплатные переводы в рублях в другой банк в ДБО Включено 

Персональный менеджер Банка Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Карта Мир Привилегия плюс (основная/дополнительная) 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Карта Visa Classic (основная/дополнительная)  50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Карта Visa Gold (основная/дополнительная) 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

РАЗДЕЛ 8. БАЗОВЫЙ ТАРИФНЫЙ ПЛАН "РАСЧЕТНЫЙ" 
(Тарифный план недоступен для выпуска новых банковских карт) 

ТИП БАНКОВСКОЙ КАРТЫ VISA CLASSIC VISA GOLD 

Обслуживание основной/дополнительной карты38 500 рублей в год 1 500 рублей в год 

Лимит выдачи наличных в банкоматах/ПВН, рублей в месяц39 500 000 1 000 000 

Выдача наличных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ 1% от суммы операции 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 
но не менее 250 рублей 

  

РАЗДЕЛ 9. ТАРИФНЫЙ ПЛАН "БАЗОВЫЙ" 
(Тарифный план Базовый доступен для  клиентов, при условии наличия действующего ПБУ)    

ТИП БАНКОВСКОЙ КАРТЫ МИР Привилегия Плюс 

Выпуск новой карты Мир Привилегия плюс  Бесплатно 

Обслуживание основной/дополнительной карты40 1500 рублей в год 

Условия бесплатного обслуживания41  

При выполнении совокупно двух условий:  
1) сумма покупок по карте в месяц свыше 

10'000  рублей; 

2) наличие действующего Пакета банковских 
услуг 

Ежемесячный лимит по выдаче наличных денежных средств в банкоматах/ПВН 150'000 рублей 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

                                                                        
35 Для сотрудников организаций в рамках зарплатного проекта список основных услуг ПБУ предоставляется бесплатно, дополнительные услуги за 

отдельную плату. 
36 Сервис пополнения карты предоставлен на сайте и мобильном приложении Банка. 
37 Проценты начисляются начиная с дня, следующего за днем открытия Пакета. 
38 Списание комиссии за ежегодное обслуживание карты осуществляется не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за месяцем выпуска 

карты. При недостаточности на счете карты денежных средств для взимания полной суммы комиссии, комиссия списывается со счета карты частично 

в сумме текущего остатка денежных средств, а оставшаяся часть комиссии (задолженность) списывается из суммы последующих зачислений 

денежных средств на счет карты клиента до полного погашения задолженности. 
39 В лимите учитываются суммы полученных наличных денежных средств в банкоматах/ПВН, а также суммы удержанных комиссий при проведении 

данных операций. Для карт в долларах США/евро, лимит рассчитывается по курсу Банка на дату формирования процессинговым центром реестра 

операций для передачи в Банк, включающего указанную операцию. 
40 Списание комиссии за ежегодное обслуживание карты осуществляется не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за месяцем выпуска 

карты. При недостаточности на счете карты денежных средств для взимания полной суммы комиссии, комиссия списывается со счета карты частично 
в сумме текущего остатка денежных средств, а оставшаяся часть комиссии (задолженность) списывается из суммы последующих зачислений 

денежных средств на счет карты клиента до полного погашения задолженности. 
41 Бесплатность обслуживания распространяется на стоимость обслуживания Тарифного плана. Бесплатность обслуживания предоставляется на 

следующий период действия при соблюдении совокупно двух условий. 
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• в банкоматах сторонних банков 

при сумме операции менее 3 000 рублей - 90 

рублей за операцию; при сумме операции      
3 000 рублей и более - бесплатно 

• в ПВН сторонних банков 
1% от суммы операции, но не менее 250  

рублей 

Внесение наличных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• в банкоматах Банка Бесплатно 

• в ПВН Банка Бесплатно 

•   

• в банкоматах сторонних банков 

при сумме операции менее 30 000 рублей – 
1% от суммы операции, но не менее – 100 

рублей, при сумме операции 30 000 рублей и 
более - бесплатно 

• в ПВН сторонних банков 

при сумме операции менее 30 000 рублей – 
1% от суммы операции, но не менее – 100 

рублей, при сумме операции 30 000 рублей и 
более - бесплатно 

Опция "Cash-Back"*: 

по трем категориям ТСП – 3%, но не более 1 500 рублей в месяц 
Включено 

РАЗДЕЛ 10. ПРАВИЛА НАЧИСЛЕНИЯ И ВЫПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ В РАМКАХ ОПЦИИ "CASH-BACK"  

РАЗДЕЛ 10.1.  Для карт МПС  VISA 
1. При подключении пакета банковских услуг («Исследователь», «Знаток», «Мудрец» (далее – ПБУ) физическое лицо (далее – 
клиент) может выбрать или подключить за отдельную плату опцию "Cash-Back" в одной из любимых категорий торгово-сервисных 
предприятий (далее – Категория ТСП) либо опцию "Cash-Back", включающую все Категории ТСП.  
2. В рамках Пакета клиент имеет право подключить только одну опцию с начислением "Cash-Back". 
3. В рамках подключенной опции "Cash-Back" Банк начисляет и выплачивает вознаграждение в виде возврата части стоимости 
оплаты товаров/работ/услуг (далее – Вознаграждение). 
4. Опция "Cash-Back" в части выбора категории ТСП, либо отказа от выбранной категории ТСП, может быть изменена в любой 
момент на основании Заявления, предоставленного клиентом в Банк.  
5. При выборе клиентом новой Категории ТСП расчеты Вознаграждения по предыдущей Категории ТСП не производятся, а про-
изводятся по действующей Категории ТСП. 
6. Категория ТСП определяется Банком по MCC (Merchant Category Code) - универсальному международному коду, используе-
мому платежными системами, который присваивается ТСП ее банком-эквайрером,. Список MCC, входящих в Категорию ТСП, 
может быть изменен Банком на свое усмотрение. 
7. Банк не несет ответственности за некорректное предоставление информации о типе операции, предоставляемой ТСП и ее 
банком-эквайрером. 
8. Список доступных Категорий ТСП для выбора клиентом: 
 

Категории 

ТСП 
Описание Категорий ТСП Список MCC 

АВТО 
Автозапчасти и аксессуары, сервис, мойка, шины, магазины по 

продаже автомобилей, паркинг и гаражи, топливо. 

5013, 5531, 5533, 5541, 7531, 7535, 7538, 7549, 7542, 

5271, 5511, 5521, 5551, 5561, 5571, 5592, 5598, 5599, 

7511, 7523, 5542, 5983, 9752 

ВСЕ ДЛЯ 

ДОМА 

Бытовая и офисная техника, компьютеры, телефоны, программ-

ное обеспечение, строительные материалы и оборудование, 

услуги по ремонтным работам, товары для дома (в том числе ме-

бель, аксессуары), канцтовары, товары почтой, сад и огород 

5722, 5732, 5734, 4812, 5978, 5045, 5044, 5251, 5946, 

5046, 1799, 5039, 5051, 5065, 5072, 5074, 5085, 5099, 

5169, 5198, 5211, 5996, 1520, 1711, 1731, 1740, 1750, 

1761, 1771, 7641, 7692, 7699, 2842, 5021, 5199, 5200, 

5300, 5310, 5311, 5331, 5399, 5712, 5713, 5714, 5718, 

5719, 5931, 5950, 5970, 5971, 5997, 5998, 5999, 5111, 

5943, 5963, 5964, 5965, 5966, 5967, 5968, 5969, 0763, 

0780, 5193, 5261 

КРАСОТА И 

ЗДОРОВЬЕ 

Медицинские услуги и товары, аптеки, косметика, парикмахер-

ские, салоны красоты, SPA-салоны, спортклубы, спорттовары 

4119, 5047, 5122, 5975, 5976, 7297, 8011, 8021, 8031, 

8041, 8042, 8043, 8049, 8050, 8062, 8071, 8099, 8734, 

5912, 5977, 7230, 7298, 7941, 7992, 7997, 7999, 5940, 

5941 

ШОППИНГ 

Ювелирные украшения/изделия, часы, антиквариат, иконы, по-

дарки, открытки, шары, цветы, книги, детская одежда и товары, 

игрушки, обувь, одежда для всей семьи, аксессуары и галанте-

рея, магазины ниток/тканей/рукоделия 

5094, 5932, 5937, 5944, 5973, 7631, 5947, 5992, 5192, 

5942, 5994, 5641, 5945, 5139, 5661, 7251, 5137, 5611, 

5621, 5651, 5655, 5681, 5691, 5697, 5699, 5631, 5698, 

5948, 5131, 5949 

МОЯ СЕМЬЯ 

Бакалейные магазины, супермаркеты, общественное питание, 

рестораны, ветеринарные услуги, зоомагазины, уход за детьми, 

уборка помещений, клининговые услуги, образовательные 

услуги, проездные билеты 

4111,5411, 5422, 5441, 5451, 5462, 5499, 5921, 9751, 

5811, 5812, 5813, 5814, 0742, 5995, 8351, 7210, 7211, 

7216, 7217, 7342, 7349, 8211, 8220, 8241, 8244, 8249, 

8299 

РАЗВЛЕЧЕНИЯ 

Билеты, театры, кинотеатры, фотостудии, магазины монет и ма-

рок, аттракционы, музыкальные магазины, инструменты и сту-

дии звукозаписи, развлекательные клубы, видеофильмы, прокат 

костюмов 

7832, 7221, 5972, 7991, 7996, 7998, 5733, 5735, 7911, 

7922, 7929, 7932, 7933, 7993, 7994, 7829, 7841, 7296 

   

 
9. Для расчета Вознаграждения Банком учитываются операции по всем Картам, выпущенным в рамках ПБУ, при этом макси-
мальная сумма Вознаграждения по всем Картам, выпущенным в рамках ПБУ, в совокупности не может превышать максимальный 

размер Вознаграждения, определенный в Тарифах. 
10. При наличии выбранной категорий ТСП в рамках подключенной опции "Cash-Back" Вознаграждение рассчитывается и начис-
ляется по безналичным операциям клиента по оплате товаров/работ/услуг в выбранной клиентом Категории ТСП на территории 
РФ и/или за пределами РФ, совершенные клиентом с использованием карты (основной и/или дополнительной), выпущенной в 
рамках действующего ПБУ (далее – Карта). 
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11. При наличии подключенной опции "Cash-Back" включающей все категории ТСП, Вознаграждение рассчитывается и начис-
ляется по всем безналичным операциям клиента по оплате товаров/работ/услуг на территории РФ и/или за пределами РФ, со-
вершенные клиентом с использованием Карты. 
12. При осуществлении операции возврата товара/работы/услуги, оплаченного клиентом Картой, общая сумма операций умень-
шается на сумму стоимости товара/работ/услуг, по которым произошел возврат. 
13. Отчетным периодом для расчета и выплаты Вознаграждения является календарный месяц. Выплата Вознаграждения за 
каждый отчетный период осуществляется в первый рабочий день месяца, следующего за датой окончания отчетного периода. 
14. Вознаграждение рассчитывается и начисляется только при наличии у клиента на дату выплаты Вознаграждения действую-

щего ПБУ, подключенной опции в ПБУ "Cash-Back" в выбранной клиентом Категории ТСП/опции "Cash-Back" включающей все 
категории ТСП, а так же действующей Карты, выпущенной в рамках ПБУ. 
15. Вознаграждение выплачивается на счет карты в валюте счета карты (рубли, доллары США, евро) по которому совершались 
безналичные операции клиентом с использованием Карты. 
16. Банк несет ответственность и исполняет обязанности по исчислению и уплате всех налогов и иных обязательных сборов, 
предусмотренных действующим законодательством РФ и связанных с получением клиентом суммы выплаты Вознаграждения. 
17. Учет операций, соответствующих условиям начисления Вознаграждения, осуществляется Банком. 
 

РАЗДЕЛ 10.2. Для  карт ПС  МИР 
1. При подключении ПБУ/выпуске банковской карты Мир Привилегия плюс клиенту предоставляется  опция "Cash-Back" в трех 
категориях торгово-сервисных предприятий (далее – Категория ТСП). 
2.  В рамках подключенной опции "Cash-Back" Банк начисляет и выплачивает вознаграждение в виде возврата части стоимости 
оплаты товаров/работ/услуг (далее – Вознаграждение). 
3. Категория ТСП определяется Банком по MCC (Merchant Category Code) - универсальному международному коду, используе-
мому платежными системами, который присваивается ТСП ее банком-эквайрером. Список MCC, входящих в Категорию ТСП, может 
быть изменен Банком на свое усмотрение. 
4. Банк не несет ответственности за некорректное предоставление информации о типе операции, предоставляемой ТСП и ее 
банком-эквайрером. 
5. Список доступных Категорий ТСП: 

 

Категории ТСП Список MCC 

товары для дома 5200,5211,5231,5251,5261 

аптеки 5912 

рестораны и общественное питание 5812,5813,5814 

 
6. Максимальная сумма Вознаграждения по всем Картам, выпущенным в рамках ПБУ, в совокупности не может превышать 
максимальный размер Вознаграждения, определенный в Тарифах. 
7. При осуществлении операции возврата товара/работы/услуги, оплаченного клиентом Картой, общая сумма операций умень-
шается на сумму стоимости товара/работ/услуг, по которым произошел возврат. 
8. Отчетным периодом для расчета и выплаты Вознаграждения является календарный месяц. Выплата Вознаграждения за 
каждый отчетный период осуществляется в первый рабочий день месяца, следующего за датой окончания отчетного периода. 
9. Вознаграждение рассчитывается и начисляется только при наличии у клиента на дату выплаты Вознаграждения действую-
щей Карты Мир Привилегия плюс. 
10. Вознаграждение выплачивается на счет карты в валюте счета карты (рубли, доллары США, евро) по которому совершались 
безналичные операции клиентом с использованием Карты. 
11. Банк несет ответственность и исполняет обязанности по исчислению и уплате всех налогов и иных обязательных сборов, 
предусмотренных действующим законодательством РФ и связанных с получением клиентом суммы выплаты Вознаграждения. 
12. Учет операций, соответствующих условиям начисления Вознаграждения, осуществляется Банком. 

РАЗДЕЛ 11. АРХИВ ПАКЕТОВ БАНКОВСКИХ УСЛУГ  
(ПБУ данного раздела недоступны для новых подключений) 

Общие условия, применяемые для ПБУ в разделах 13.1.-13.3.: Для сотрудников организаций в рамках зарплатного проекта список основных 

услуг ПБУ предоставляется БЕСПЛАТНО, дополнительные услуги за отдельную плату. Банк выпускает и обслуживает карты с валютой счета карты 

в рублях, долларах США или евро. Отдельные карты оформляются в рублях и валюте только на владельца ПБУ. Дополнительные карты оформляются 

на любое имя. Тарифы установлены в рублях. Услуги по операциям с использованием карт ПБУ тарифицируются в соответствии с разделом 2 

Тарифов. Для карт, счета карт которых ведутся в долларах США/евро, комиссии рассчитываются по курсу ЦБ РФ на день взимания комиссии. При 

совершении операции в долларах США/евро с использованием Карты, счет карты которой ведется в рублях, осуществляется конвертация средств 
по курсу Банка на дату формирования процессинговым центром реестра операций для передачи в Банк, включающего указанную операцию. 

Кредитный лимит на карту (овердрафт) может быть установлен только при наличии утвержденной Банком программы кредитования счета карты и 

отдельного Заявления Клиента. ПБУ действует для клиентов в рамках ранее заключенных договоров и для сотрудников предприятий, в рамках 

вновь заключаемых, либо ранее заключенных Банком с предприятиями договоров на организацию выплаты заработной платы сотрудникам 

(зарплатных проектов), в т.ч. для перевыпуска карт в рамках указанных договоров. Стоимость пакета определяется суммарной стоимостью 

включенных услуг. ПБУ действует для клиентов в рамках ранее заключенных договоров и для сотрудников предприятий, в рамках вновь 

заключаемых, либо ранее заключенных Банком с предприятиями договоров на организацию выплаты заработной платы сотрудникам (зарплатных 

проектов), в т.ч. для перевыпуска карт в рамках указанных договоров. Стоимость пакета определяется суммарной стоимостью включенных услуг. 
 

11.1. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ИССЛЕДОВАТЕЛЬ до 20.06.17"  
СПИСОК ВКЛЮЧЕННЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты (на выбор): 

• Visa Classic 500 рублей в год 

• Visa Gold 1 500 рублей в год 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ  Бесплатно 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Выдача наличных за счет кредитного лимита в банкоматах/ПВН42: 

• на территории РФ 3% от суммы операции 

• вне территории РФ 
3% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

                                                                        
42 Комиссия взимается только по программам кредитования счета карты с льготным периодом кредитования. 
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Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88 Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Classic 500 рублей в год 

Дополнительная карта Visa Gold 1 500 рублей в год 

Начисление 2% годовых на остаток по карте в рублях 500 рублей в год 

Начисление 3% годовых на остаток по карте в рублях 1 500 рублей в год 

2 бесплатных перевода в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 
450 рублей в год 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 1 000 рублей в год 

Бесплатные переводы в рублях в другой банк в ДБО 

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 
2000 рублей в год 

Персональный менеджер 36 000 рублей в год 

11.2. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ЗНАТОК до 20.06.17" 
СТОИМОСТЬ ПБУ 900 рублей в год 

СПИСОК ВКЛЮЧЕННЫХ УСЛУГ 

Карта Visa Classic Включено 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ Бесплатно 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Выдача наличных за счет кредитного лимита в банкоматах/ПВН43:  

• на территории РФ 3% от суммы операции 

• вне территории РФ 
3% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Начисление 2% годовых на остаток по карте в рублях Включено 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

2 бесплатных перевода в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 
Включено 

Скидка 50% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка Включено 

Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88 Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Classic  500 рублей в год 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  
(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 1 000 рублей в год 

11.3. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "МУДРЕЦ до 20.06.17" 
СТОИМОСТЬ ПБУ 3 900 рублей в год 

СПИСОК ВКЛЮЧЕННЫХ УСЛУГ 

Карта Visa Gold 

Включено 

до 3-х карт 

Карта Visa Classic 

Дополнительная карта Visa Gold 

Дополнительная карта Visa Classic 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН:  

• на территории РФ Бесплатно 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Выдача наличных за счет кредитного лимита в банкоматах/ПВН44: 

• на территории РФ 3% от суммы операции 

• вне территории РФ 
3% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Начисление 3% годовых на остаток по карте в рублях Включено 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 
Включено 

Скидка 50% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка Включено 

Скидка 10% на сервисные и консалтинговые услуги Банка от Тарифов Банка  Включено 

Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88 Включено 

Персональный менеджер-консультант по мобильной линии (для сотрудников, получающих заработную плату 

на карту по Договору Банка с Предприятием) 
Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Classic сверх включенного лимита 500 рублей в год 

Дополнительная карта Visa Gold сверх включенного лимита 1 500 рублей в год 

Дополнительная карта Priority Pass45  бесплатно 

Бесплатные переводы в рублях в другой банк в ДБО 

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 
2 000 рублей в год 

11.4. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ИССЛЕДОВАТЕЛЬ" 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ (на выбор) ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ЕЖЕГОДНЫЙ 

СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 75 рублей в месяц 300 рублей в год 

Бесплатное обслуживание ПБУ: среднедневной остаток и среднемесячный объем трат по карте не менее 10 000 рублей46 

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты (на выбор): 

• Visa Classic 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

• Visa Gold 125 рублей в месяц 1500 рублей в год 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ Бесплатно 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Выдача наличных за счет кредитного лимита в банкоматах/ПВН47:  

                                                                        
43 Комиссия взимается только по программам кредитования счета карты с льготным периодом кредитования. 
44 Комиссия взимается только по программам кредитования счета карты с льготным периодом кредитования. 
45 Оператор программы Priority Pass временно приостановил  доступ ко всем бизнес-залам во всех аэропортах и ж/д станциях и предложением 

партнеров в России и по всему миру. 
46 Бесплатность обслуживания ПБУ распространяется на стоимость обслуживания ПБУ и стоимость основных услуг. Бесплатность обслуживания 

предоставляется на следующий период действия ПБУ при одновременном соблюдении обоих условий. 
47 Комиссия взимается только по программам кредитования счета карты с льготным периодом кредитования. 
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• на территории РФ 3% от суммы операции 

• вне территории РФ 
3% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88  Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Classic 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Дополнительная карта Visa Gold 125 рублей в месяц 1 500 рублей в год 

Начисление 2% годовых на остаток по карте в рублях  50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Начисление 3% годовых на остаток по карте в рублях 100 рублей в месяц 1 200 рублей в год 

Опция "Cash-Back" (один из вариантов на выбор): 

• по одной категории ТСП – 3%, но не более 750 рублей в месяц 

• по всем категориям ТСП - 1%, но не более 750 рублей в месяц 

50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Опция "Cash-Back" (один из вариантов на выбор):  

• по одной категории ТСП – 5%, но не более 1500 рублей в месяц 
• по всем категориям ТСП – 1%, но не более 1500 рублей в месяц  

100 рублей в месяц 1 200 рублей в год 

3 бесплатных перевода в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  
(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 

50 рублей в месяц 600 рублей в год 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 75 рублей в месяц 900 рублей в год 

Скидка 10% на сервисные и консалтинговые услуги от Тарифов Банка  50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Скидка 15% на сервисные и консалтинговые услуги от Тарифов Банка 75 рублей в месяц 900 рублей в год 

Скидка 25% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Скидка 50% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка 75 рублей в месяц 900 рублей в год 

Карта Priority Pass48 бесплатно бесплатно 

Персональный менеджер Банка 3 000 рублей в месяц 36 000 рублей в год 

 

11.5. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ЗНАТОК" 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ (на выбор) ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ЕЖЕГОДНЫЙ 

СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 200 рублей в месяц 1500 рублей в год 

Бесплатное обслуживание ПБУ: среднедневной остаток и среднемесячный объем трат по карте не менее 30 000 рублей49 

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты (на выбор):  

• Visa Classic 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

• Visa Gold 125 рублей в месяц 1 500 рублей в год 

Бесплатные карты в рамках ПБУ (Visa Classic или Visa Gold)50 Включена 1 карта 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ Бесплатно 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Выдача наличных за счет кредитного лимита в банкоматах/ПВН51: 

• на территории РФ 3% от суммы операции 

• вне территории РФ 
3% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Начисление 2% годовых на остаток по карте в рублях Включено 

Опция "Cash-Back" (один из вариантов на выбор): 

• по одной категории ТСП – 3%, но не более 750 рублей в месяц 

• по всем категориям ТСП - 1%, но не более 750 рублей в месяц 

Включено 

3 бесплатных перевода в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 
Включено 

Скидка 25% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка Включено 

Скидка 10% на сервисные и консалтинговые услуги от Тарифов Банка Включено 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88  Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Classic 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Дополнительная карта Visa Gold 125 рублей в месяц 1 500 рублей в год 

Начисление 3% годовых на остаток по карте в рублях 100 рублей в месяц 1 200 рублей в год 

Опция "Cash-Back" (один из вариантов на выбор): 

• по одной категории ТСП – 5%, но не более 1 500 рублей в месяц 

• по всем категориям ТСП - 1%, но не более 1 500 рублей в месяц  

100 рублей в месяц 1 200 рублей в год 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 75 рублей в месяц 900 рублей в год 

Скидка 15% на сервисные и консалтинговые услуги от Тарифов Банка 75 рублей в месяц 900 рублей в год 

Скидка 50% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка 75 рублей в месяц 900 рублей в год 

Карта Priority Pass52 бесплатно бесплатно 

Персональный менеджер Банка 3 000 рублей в месяц 36 000 рублей в год 

11.6. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "МУДРЕЦ" 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ (на выбор) ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ЕЖЕГОДНЫЙ 

СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 350 рублей в месяц 3 000 рублей в год 

Бесплатное обслуживание ПБУ: среднедневной остаток и среднемесячный объем трат по карте не менее 50 000 рублей53 

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты (на выбор):  

• Visa Classic 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

• Visa Gold 125 рублей в месяц 1 500 рублей в год 

                                                                        
48 Оператор программы Priority Pass временно приостановил  доступ ко всем бизнес-залам во всех аэропортах и ж/д станциях и предложением 

партнеров в России и по всему миру. 
49 Бесплатность обслуживания ПБУ распространяется на стоимость обслуживания ПБУ и стоимость основных подключенных услуг. Бесплатность 

обслуживания предоставляется на следующий период действия ПБУ при соблюдении обоих условий одновременно. 
50 Включен выпуск и обслуживание основной или дополнительной карты. Бесплатный выпуск и обслуживание карты возможен только при наличии 

в ПБУ основной платной карты Visa Classic/Visa Gold. При наличии в ПБУ основной платной карты Visa Classic возможен бесплатный выпуск карты 

Visa Classic. При наличии в ПБУ основной платной карты Visa Gold возможен бесплатный выпуск карты Visa Classic/Visa Gold. 
51 Комиссия взимается только по программам кредитования счета карты с льготным периодом кредитования. 
52 Оператор программы Priority Pass временно приостановил  доступ ко всем бизнес-залам во всех аэропортах и ж/д станциях и предложением 

партнеров в России и по всему миру. 
53 Бесплатность обслуживания ПБУ распространяется на стоимость обслуживания ПБУ и стоимость основных подключенных услуг. Бесплатность 

обслуживания предоставляется на следующий период действия ПБУ при соблюдении обоих условий одновременно. 
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Бесплатные карты в рамках ПБУ (Visa Classic/Visa Gold)54  Включено 2 карты 

Выдача наличных за счет собственных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ Бесплатно 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 
но не менее 250 рублей 

Выдача наличных за счет кредитного лимита в банкоматах/ПВН55: 

• на территории РФ 3% от суммы операции 

• вне территории РФ 
3% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Начисление 3% годовых на остаток по карте в рублях Включено 

Опция "Cash-Back" (один из вариантов на выбор): 

• по одной категории ТСП – 5%, но не более 1 500 рублей в месяц 
• по всем категориям ТСП - 1%, но не более 1 500 рублей в месяц 

Включено 

5 бесплатных переводов в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  
(за исключением переводов с карт с установленным лимитом кредитования) 

Включено 

Скидка 50% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка Включено 

Скидка 15% на сервисные и консалтинговые услуги от Тарифов Банка Включено 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88  Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Classic 50 рублей в месяц 600 рублей в год 

Дополнительная карта Visa Gold 125 рублей в месяц 1 500 рублей в год 

Карта Priority Pass56 бесплатно бесплатно 

Персональный менеджер Банка 3 000 рублей в месяц 36 000 рублей в год 

11.7. ПАКЕТ БАНКОВСКИХ УСЛУГ "ВКЛАДЧИК" 

(ПБУ подключается клиенту в день заключения договора вклада из действующей линейки вкладов Банка (за исключением вклада "КОПИЛКА") с 

первоначальной суммой вклада не менее 300 тысяч рублей, при условии, что ранее у клиента был заключен с Банком договор вклада, который 

прекращен по сроку либо досрочно расторгнут ( за исключением вклада "КОПИЛКА") 

ПЕРИОД ОПЛАТЫ ПБУ  
ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ 

 

СТОИМОСТЬ ОБСЛУЖИВАНИЯ ПБУ 200 рублей в месяц 

Бесплатное обслуживание ПБУ: наличие действующего Депозита (за исключением Депозита "Копилка")57  

СПИСОК ОСНОВНЫХ УСЛУГ 

Тип основной карты (на выбор):  

• Visa Gold Включена 

Выдача наличных денежных средств в банкоматах/ПВН: 

• на территории РФ 

Сумма выдачи за одну операцию  1500 рублей 

(эквивалент в иностранной валюте)  и более - 

бесплатно, менее 1500 рублей – 50 рублей 

• вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

1 бесплатный перевод в рублях в календарный месяц в другой банк в ДБО  

 
Включено 

Скидка 50% на индивидуальный банковский сейф от Тарифов Банка Включено 

Скидка 15% на сервисные и консалтинговые услуги от Тарифов Банка Включено 

Подключение к ДБО (осуществляется по заявлению клиента–владельца ПБУ) Включено 

Бесплатная поддержка клиентов по телефону 8-800-500-80-88  Включено 

СПИСОК ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

Дополнительная карта Visa Gold 
125 рублей в месяц 

 

РАЗДЕЛ 12. АРХИВ ТАРИФНЫХ ПЛАНОВ НА ВЫПУСК И ОБСЛУЖИВАНИЕ БАНКОВСКИХ КАРТ 

Тарифные планы недоступны для новых подключений и используются только в ранее заключенных Договорах Клиента с Банком. 

12.1. ТАРИФНЫЙ ПЛАН "ЗАРПЛАТНЫЙ" 

Предназначен для Договоров Банка с предприятием на организацию выплаты заработной платы сотрудникам предприятия на карты, для 

сотрудников Банка и физических лиц, заключивших с Банком Агентские или иные договора на привлечение клиентов, продажу услуг Банка или 
выполнение услуг для Банка. Тарифы установлены в рублях РФ. При совершении операции в евро или долларах США с использованием Карты, 

счет которой ведется в рублях РФ, осуществляется конвертация средств по курсу Банка на дату формирования процессинговым центром реестра 

операций для передачи в Банк, включающего указанную операцию.  

Тип Карты Visa Classic Visa Gold 

Обслуживание карты(1) Бесплатно 

Обслуживание дополнительной карты(1) 300 рублей в год 1 000 рублей в год 

Срочное оформление карты 500 рублей 

Блокировка карты Бесплатно 

Постановка карты в стоп-лист По фактической стоимости 

Оспаривание действительных транзакций, совершенных держателем(2) 1 500 рублей за транзакцию 

Запрос баланса в банкоматах Банка Бесплатно 

Запрос минивыписки по карте в банкоматах Банка 5 рублей 

Запрос баланса в банкоматах сторонних банков 20 рублей 

Лимит выдачи наличных(3) через банкоматы/ПВН, рублей в месяц 500 000 1 000 000 

Выдача наличных в банкоматах /ПВН: 

на территории РФ Бесплатно 

вне территории РФ  
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Выдача наличных в банкоматах/ПВН любого банка сверх лимита выдачи 5% от суммы, превышающей лимит 

Перевод с карты Банка на карту Банка через банкоматы Банка(4) 1% от суммы перевода 

Оплата услуг со счета карты, осуществляемая в адрес получателей платежей по предустанов-

ленным реквизитам получателей платежей(5) 
По тарифам платежных сервисов 

                                                                        
54 Включен выпуск и обслуживание основной или дополнительной карты. Бесплатный выпуск и обслуживание карты возможен только при наличии 

в ПБУ основной платной карты Visa Classic/Visa Gold. При наличии в ПБУ основной платной карты Visa Classic возможен бесплатный выпуск карты 

Visa Classic. При наличии в ПБУ основной платной карты Visa Gold возможен бесплатный выпуск карты Visa Classic/Visa Gold. 
55 Комиссия взимается только по программам кредитования счета карты с льготным периодом кредитования. 
56 Оператор программы Priority Pass временно приостановил  доступ ко всем бизнес-залам во всех аэропортах и ж/д станциях и предложением 

партнеров в России и по всему миру. 
57 Бесплатность обслуживания ПБУ распространяется на стоимость обслуживания ПБУ и стоимость основных подключенных услуг. Бесплатность 

обслуживания предоставляется сразу в момент открытия Пакета.  
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Плата за использование кредитного лимита(6) (лимита разрешенного овердрафта) 
В соответствии с утвержденной Программой 

кредитования счета карты 

Услуга 3D-Secure для безопасности расчетов картой в сети Интернет Бесплатно 

Смена PIN карты (через банкоматы Банка) Бесплатно 

Плата за использование неразрешенного овердрафта(7) 0,1% от суммы в день 
(1) Списание комиссии за годовое обслуживание осуществляется в сумме остатка денежных средств на счете карты Клиента ежегодно, но не более 
суммы комиссии установленной Тарифами, не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за месяцем выпуска карты. При недостаточности 

на счете Клиента денежных средств для взимания полной суммы комиссии согласно Тарифам, списание осуществляется из суммы последующих 

поступлений денежных средств на счет карты Клиента. 
(2) Комиссия удерживается за возмещение процессинговой организации расходов Банка по проведению претензионной деятельности по оспарива-

нию Клиентом действительной операции по карте. 
(3) При определении объема выдачи включаются суммы выданных денежных средств в банкоматах и ПВН, а также комиссии, удержанные за прове-

дение этих операций.  
(4) Лимит операции не более 15 000 рублей (эквивалент в иностранной валюте). 
(5) Суммарный лимит операций - не более 50000 рублей в месяц. 
(6) Кредитный лимит устанавливается Банком по заявлению Клиента. 
(7) Плата за неразрешенный овердрафт по карте начисляется с 11-го дня возникновения задолженности по счету карты. 

 

12.2. ТАРИФНЫЙ ПЛАН "ЗАРПЛАТНЫЙ Супер0" 

Предназначен для Договоров Банка с предприятием на организацию выплаты заработной платы сотрудникам предприятия на карты при следующих 

условиях: Тарифы установлены в рублях РФ. При совершении операции в евро или долларах США с использованием Карты, счет которой ведется 

в рублях РФ, осуществляется конвертация средств по курсу Банка на дату формирования процессинговым центром реестра операций для передачи 

в Банк, включающего указанную операцию. В случае увольнения сотрудника карта переводится на базовый тарифный план с взиманием платы за 

обслуживание, если иное не оговорено в Договоре с предприятием.  

Тип Карты Visa Classic Visa Gold 

Обслуживание карты, рублей/год(1) Не взимается 

Обслуживание дополнительной карты, рублей/год(1) 300 1000 

Срочное оформление карты, рублей 500 

Блокировка карты, рублей Бесплатно 

Постановка карты в стоп-лист, рублей По фактической стоимости 

Оспаривание действительных транзакций, совершенных держателем(2) 1 500 рублей за одну транзакцию 

Запрос баланса в банкоматах Банка Бесплатно 

Запрос минивыписки по карте в банкоматах Банка 5 рублей 

Запрос баланса в банкоматах сторонних банков 20 рублей 

Ежемесячный лимит выдачи наличных(3) через банкоматы/ПВН, рублей в месяц 500 000  1 000 000 

Выдача наличных в банкоматах/ПВН: 

на территории РФ Бесплатно 

вне территории РФ 
1% от суммы операции, 

но не менее 250 рублей 

Начисление процентов на остаток по карте в рублях(4) 

на сумму остатка до 30 000 рублей включительно 2% годовых 

на сумму остатка свыше 30 000 рублей Не начисляется 

Выдача наличных в банкоматах/ПВН любого банка сверх лимита выдачи 5% от суммы, превышающей лимит 

Перевод с карты Банка на карту Банка через банкоматы Банка(5) 1% от суммы перевода 

Оплата услуг со счета карты, осуществляемая в адрес получателей платежей по предустановлен-

ным реквизитам получателей платежей(6) 
По тарифам платежных сервисов 

Плата за использование кредитного лимита(7) (лимита разрешенного овердрафта) 
В соответствии с утвержденной Программой 

кредитования счета карты 

Услуга 3D-Secure для безопасности расчетов картой в сети Интернет Бесплатно 

Смена PIN карты (через банкоматы Банка) Бесплатно 

Плата за использование неразрешенного овердрафта(8) 0,1% от суммы в день 
(1) Списание комиссии за годовое обслуживание осуществляется в сумме остатка денежных средств на счете Клиента ежегодно, но не более суммы 

комиссии установленной Тарифами, не позднее первого рабочего дня месяца, следующего за месяцем выпуска карты. При недостаточности на 

счете Клиента денежных средств для взимания полной суммы комиссии согласно Тарифам, списание осуществляется из суммы последующих по-

ступлений денежных средств на счет Клиента. 
(2) Комиссия удерживается за возмещение процессинговой организации расходов Банка по проведению претензионной деятельности по оспарива-

нию Клиентом действительной операции по карте. 
(3) При определении объема выдачи включаются суммы выданных денежных средств в банкоматах и ПВН, а также комиссии, удержанные за про-

ведение этих операций.  
(4) Начисление производится ежедневно, уплата процентов производится в последний рабочий день месяца. С первого числа месяца, в котором 

подано заявление о закрытии карты, начисление процентов не производится. Иной размер процентной ставки должен быть определен условиями 

договора между Банком и предприятием. 
(5) Лимит операции не более 15000 рублей (эквивалент в иностранной валюте). 
(6) Суммарный лимит операций - не более 50000 рублей в месяц. 
(7) Кредитный лимит (лимит разрешенного овердрафта) устанавливается Банком по заявлению Клиента. 
(8) Плата за неразрешенный овердрафт по карте начисляется с 11-го дня возникновения задолженности по счету карты. 

 

РАЗДЕЛ 13.  Условия применения льготных тарифов для лиц, принимающих участие в специальной военной 
операции, а также членов их семей  

1. Банк применяет льготные тарифы в отношении следующих категорий лиц (далее при совместном упоминании - Клиенты): 

1) лицо призванное на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы Российской Федерации; 

2) лицо, проходящее военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту, или лицо, находящееся 
на военной службе (службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, 
указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ "Об обороне", при условии его участия в 
специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Хер-
сонской и Запорожской областей (далее - СВО); 
 

3) лицо заключившее контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Рос-
сийской Федерации; 

4) лицо, проходящее службу в управлениях (отделах, службах, отрядах) федерального органа исполнительной власти в 
области обеспечения безопасности по пограничной службе (в пограничных органах) на территории Российской Федерации, обес-
печивающее проведение СВО; 

consultantplus://offline/ref=C8BA953C41A5EEDEA37896C434AA0EA7F28F9BB78E079E644D846A560AE7F11B25DCC1EEB96BAF3ED548793C154D7E75144B9781ADE931062BL5I
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5) члены семьи лиц, указанных в подпунктах 1 - 4 настоящего пункта (далее - военнослужащие), определенные в соот-
ветствии с пунктом 5 статьи 2 Федерального закона от 27 мая 1998 года N 76-ФЗ "О статусе военнослужащих" (далее - члены 
семьи военнослужащего):  

− супруга (супруг); 
− несовершеннолетние дети; 
− дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 18 лет; 
− дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных организациях по очной форме; 
− лица, находящиеся на иждивении военнослужащих. 

2. Банк применяет льготные тарифы в отношении Клиентов на основании обращения Клиента (представителя Клиента)  способом, 
предусмотренным договором банковского счета, при условии предоставления в Банк документов, подтверждающих статус  Кли-
ента в качестве военнослужащего, члена семьи военнослужащего. 

3. В качестве документов, подтверждающих статус военнослужащего, предоставляются надлежаще заверенные копии следующих 
документов: 

− повестка об обязательной явке в военкомат/ на военные сборы/ об убытии к месту службы по мобилизации; 
− мобилизационное предписание; 
− контракт на прохождение военной службы в ВС РФ на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луган-

ской Народной Республики, Херсонской и Запорожской областей; 
− контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на ВС РФ; 
− уведомление о заключении контракта; 
− выписка из приказа командира военной части, выписка из приказа военного комиссариата о призыве на военную 

службу по мобилизации в ВС РФ; 
− иные документы - по согласованию с Банком.  

В качестве документов, подтверждающих статус члена семьи военнослужащего, предоставляются оригиналы либо надлежаще 
заверенные копии следующих документов: 

− для супруга(-и): свидетельство о заключении брака либо справка о заключении брака, актуальная на дату предостав-
ления требования (выдана не ранее чем за 10 дней до даты обращения), копия страницы паспорта со штампом о заклю-
чении брака; 

− для детей старше 18 лет, ставших инвалидами до достижения ими возраста 18 лет: свидетельство о рождении или сви-
детельство об усыновлении (удочерении), справка, подтверждающая факт установления инвалидности и выданная фе-
деральным государственным учреждением медико-социальной экспертизы по форме, утвержденной уполномоченным 
федеральным органом исполнительной власти; 

− для детей в возрасте до 23 лет, обучающихся в образовательных организациях по очной форме обучения: свидетельство 
о рождении или свидетельство об усыновлении (удочерении), справка с места учебы, подтверждающая обучение по 
очной форме (выдана не ранее чем за 10 дней до даты обращения), договор об обучении (при наличии); 

− для лиц, находящихся на иждивении военнослужащих: акт органа опеки и попечительства о назначении военнослужа-
щего опекуном или попечителем, решение суда об установлении факта нахождения лица на иждивении военнослужа-
щего. 

3. Банк применяет льготные тарифы в отношении Клиентов начиная с рабочего дня, следующего за датой поступления обращения 

Клиента, при условии достаточности и действительности предоставленных документов.  

4. Срок действия льготного тарифа устанавливается Банком.     
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